Informace o zpracovani osobnich udaja pro klienty
spoleénosti 1.Ceska obchodni, s.r.o.

V tomto dokumentu se dozvite, jak 1.Ceska obchodni, s.r.o. (,,Spoleénost“) zpracovava osobni udaje, které ji
jsou poskytnuty za G&elem pouzivani aplikaci z portfolia spole¢nosti 1.Ceska obchodni, s.r.o. (,,Aplikace®),
nebo které jsou shromazdény prostfednictvim webové stranky Spole¢nosti &i jinym zplsobem.

Spravce

Spoleénost 1.Ceska obchodni, s.r.o., IC: 60743395, se sidlem Potoéni 340, 592 14 Nové Veseli ve vztahu s
Vami spravcem Vami poskytnutych osobnich Udaju. Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Brné pod sp. zn. C 18552.

Jaké osobni udaje sbirame?

V ramci pfihlaseni a pouzivani Aplikace potfebujeme nasledujici osobni udaje uzivatell Aplikace, které nam
sdéli osoby (,Klienti“), jez se registrovaly u Spole¢nosti (,Registrace) a které jednotlivé uzivatele autorizuiji:
jméno a pfijmeni

email

telefonni Cislo

jméno spole¢nosti

funkce (volitelné)

ICO, DIC a misto podnikani (v ptipadé, Ze je Klientem OSVC)

Pro¢ osobni udaje zpracovavame

Osobni Udaje, které nam poskytnete, zpracovavame striktné pro ucely souvisejici s poskytovanim sluzeb
Aplikace. Pro pfevaznou vétsinu zpracovani nepotfebujeme vas souhlas. Pro jednotlivé ucely vZdy pouzivame
osobni udaje jen v nejnutnéj§im mozném rozsahu. V pfipadé, Ze jsme ziskali Vase osobni udaje od Vas na
zakladé naseho osobniho kontaktu (obchodni setkani, u¢ast na akci pofadané Spole¢nosti) nebo nasi viastni
vyhledavaci ¢innosti, zpracovavame je v rozsahu, ktery jste nam poskytli, nebo, v némz jste je zverejnili, a to
vyhradné v rozsahu nezbytném k tomu, abychom Vas mohli pfipadné kontaktovat. V tomto pfipadé Vase
osobni Udaje zpracovavame z divodu naseho opravnéného zajmu.

1. PInéni smlouvy se subjekty udaju

Osobni udaje Klientd, ktefi jsou OSVC, zpracovavame za uéelem splnéni smlouvy o poskytovani

Aplikace (,Registrace®) provedenou témito Klienty, a to pfedevSim pro:

- zajisténi pfistupu do Aplikace;

- ucel kontaktovani Klientt - OSVC v pfipadé potfeby podporou Spoleénosti;

- feSeni narokl z vad dle Registrace;

- zasilani informativnich zprav ohledné Aplikace, jejich funkcionalit, vylepSeni Aplikace a
informacich o odstavkach:;

- vystavovani a zasilani faktur za uzivani Aplikace;

- vymahani pohledavek;

- zajisténi zabezpeceni Aplikace a zajisténi aktualnich verzi nahranych udaji/dokument
(systémoveé logy aktivit jednotlivych uzivateli Aplikace);

- tvorba statistik pouzivani Aplikace;



2. PInéni pravnich povinnosti
V mnoha pfipadech zpracovavame osobni Udaje proto, Ze nam to zakon uklada. Zpracovani z divodu
zakonné povinnosti se tyka predevsim Klienti - OSVC a kontaktnich osob Klientti pravnickych osob a
zahrnuje:
- feSeni narokl z vad;
- vystavovani faktur;
- vedeni Ucetnictvi;
- povinnost archivace uc€etnich dokumentu;

3. Opravnény zajem

Osobni udaje kontaktnich osob Klientd, ktefi jsou pravnickou osobami, a uzivateli Aplikace

zpracovavame z divodu opravnéného zajmu Spoleénosti, tzn., abychom mohli poskytovat Aplikaci a

dalsi sluzby na zakladé Smlouvy, a to pfedevsim pro nasledujici ucely:

- zajisténi pfistupu do Aplikace;

- ucel kontaktovani Klientd a uzivatell v pfipadé potfeby podporou Spole¢nosti;

- feSeni narokl z vad dle Smiouvy;

- zasilani informativnich zprav ohledné Aplikace, jejich funkcionalit, vylepSeni Aplikace a
informacich o odstavkach;

- vystavovani a zasilani faktur za uzivani Aplikace;

- vymahani pohledavek;

- zajisténi zabezpecleni Aplikace a zajisténi aktualnich verzi nahranych udajd/dokument
(systémoveé logy aktivit jednotlivych uzivatell Aplikace);

- tvorba statistik pouzivani Aplikace na zadost Klienta;

Nékteré Osobni udaje Klientd a Klienty autorizovanych uzivatel(l zpracovavame z titulu opravnéného

zajmu bez ohledu na to, zda jde o Klienty OSVC nebo pravnické osoby.

- Jedna se o zpracovani s nasledujicimi ucely: archivace: Po ukon&eni Registrace budeme
osobni udaje v nezbytném rozsahu archivovat za pro pfipadné kontroly nebo soudni spory;

- vymahani pohledavek za Klienty;

- zasilani informativnich zprav ohledné Aplikace, jejich funkcionalit, vylepSeni Aplikace a
informacich o odstavkach;

- zabezpeceni Aplikace: Aplikace eviduje veskerou ¢innost Uzivatelu v jejim ramci (kdo do
Aplikace nahral jaké dokumenty, kdy apod.)

- tvorba statistik navstévnosti a vyuzivani Aplikace: Na zakladé systémovych logl a analytického
nastroje Google Analytics vytvafime pro své interni potfeby a na pozadani i pro Klienty statistiky
uzivani Aplikace;

4. Souhlas
Pokud jste nam k tomu dali souhlas, budeme vam zasilat newsletter o zajimavych akcich, které
porfadame, a informativni zpravy ohledné Aplikace, jejich funkcionalit, vylepSeni Aplikace a informace o
odstavkach. Souhlas je dobrovolny a mlzete ho kdykoliv odvolat.

Co se s udaji stane po zruseni Registrace

Po zruSeni Registrace budeme osobni udaje archivovat pro ucely kontrol, feSeni stiznosti nebo soudnich
sporl po dobu 3 let a v pfipadé, ze VaSe osobni Udaje jsou obsazeny na ucetnich dokladech tak 10 let, jelikoz
jsme platci DPH.

Pokud jste nam k tomu dali souhlas, ponechame si vase kontaktni informace v databazi zajemcl o newsletter
a budeme Vam jej zasilat.



Kdo ma k osobnim udajim pristup

Osobni udaje Klientd a uzivatell jsou vedeny v:

- databazi klient a uzivatelt v ramci Aplikace;

- CRM Spolecnosti;

- webové aplikaci, jejimZ prostfednictvim Vam rozesilame informativni emaily, a pokud jste nam dali
souhlas i obchodni sdélent;

- cloudu;

S kym osobni udaje sdilime

Nase Spole¢nost vyuziva sluzeb externich dodavatell a obchodnich zastoupeni v jednotlivych zemich a proto
musime osobni udaje sdilet i s nimi. VSichni nasi dodavatelé a obchodni zastupci jsou vazani povinnosti
mi¢enlivosti a osobni Udaje jsou jim zpfistupnény pouze v nejmensim nutném rozsahu pro plnéni jejich
povinnosti.

Vyvoj Aplikace

- dodavatel, ktery ma na starosti vyvoj Aplikace a ¢astec¢né i sluzbu podpory ma pfistup k nezbytnym osobnim
udajim Klientd a Uzivatell, aby je v pfipadé potfeby mohl kontaktovat v ramci podpory.

Obchod

- dodavatel, jenz ma na starosti péci o Klienty, ma pfistup k nezbytnym osobnim udajum Klientd a uzivateld,
aby mohl pinit své povinnosti, které mu vyplyvaji ze smlouvy s nami, na jejimz zakladé vykonava péci o
Klienty, a to v€etné uzivatelské podpory.

Marketing

- dodavatel starajici se o marketing, ma pfistup k nezbytnym osobnim udajim Klientl a uzivateld, aby mohl
plnit své povinnosti ze smlouvy s nami, pfedevsim rozesilat informativni emaily ohledné novinek v Aplikaci,
jejich funkcionalit a odstavek. V pfipadé, Ze jste k tomu dali souhlas, mize rozesilat emaily obsahujici
pozvanky na akce pofadané Spole¢nosti, nebo jichz je Spole¢nost u€astna jako partner.

Ugetnictvi
- Ugetnictvi nam vede externi firma, ktera zpracovava osobni Gdaje v rozsahu nezbytném pro vystavovani a

zasilani faktur a vymahani pohledavek a ktera zaruc€uje, Ze osobni Udaje ulozené v ucetnim systému jsou na
elektronickych uloZistich umisténych v CR.

Vymahani pohledavek

- Nasi Klienti maji pfikladnou platebni moralku, a proto zatim pohledavky vymahat nemusime. Pfipadné v
budoucnu vzniklé pohledavky za Klienty nam v8ak bude kromé ucetnich vymahat externi partner, kterému
zpristupnime veskeré udaje nezbytné k vymahani dluznych ¢astek.

Kde osobni udaje uchovavame

- Elektronicka ulozisté Aplikace se nachazeji v CR nebo v EU.



Jaka mate prava

Podle pravnich predpist mate pravo nas pozadat o to, abychom vam poskytli informace &i provedli nékteré
operace s osobnimi udaiji.

Pravo na pristup:
Mate pravo na kopii osobnich informaci, které o vas uchovavame, a na urcité informace o tom, jak je
vyuzivame.

Pravo na opravu:
Pokud se domnivate, ze jsou informace, které o vas mame, nepfesné, miizete nas pozadat o jejich aktualizaci
Ci zménu.

Pravo vznést namitku:

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani, které provadime za ucelem opravnéného zajmu. Jestlize
nebudeme mit pro zpracovani pfesvédcivy opravnény divod, nebudeme osobni Udaje pro dany ucel dale
zpracovavat.

Pravo odvolat souhlas:
Pokud osobni udaje zpracovavame s vasim souhlasem, tj. pro pfipady zasilani obchodnich sdéleni, mizete
souhlas s dalSim uzitim kdykoliv odvolat.

Pravo na vymaz:
Za urcitych okolnosti mate pravo nas pozadat, abychom vase udaje vymazali, napfiklad pokud jiZ osobni udaje
nejsou nutné pro puvodni Ucel nebo pokud odvolate souhlas.

Pravo na prenositelnost udaju:
Pokud vase osobni udaje zpracovavame elektronicky s vasim souhlasem, mate pravo nas pozadat, abychom
vam je poskytli ve strojové CitelIném formatu. Mlzete také pozadat, abychom udaje pfedali tfeti osobé.

Pravo na omezeni zpracovani:

Za urcitych okolnosti mate pravo nas pozadat, abychom prestali vade osobni informace vyuzivat, napfiklad
pokud se domnivate, ze osobni informace, které o vas uchovavame, nejsou pfesné nebo pokud se domnivate,
Ze neni potfeba, abychom va$e osobni informace nadale vyuzivali. Zadost mizete podat pouze vy, popfipadé
vas zmocnénec. Pokud si nebudeme jisti identitou Zadatele, mizeme vas pozadat o dal$i informace, abychom
si vaSi totoznost ovéfili. NaSe povinnost zadosti vyhovét v nékterych pfipadech zavisi na tom, pro jaky ucel
vasSe udaje zpracovavame. Néktera prava lze uplatnit jen pro urcité ucely zpracovani, nebo existuji vyjimky.

Kontaktni udaje

V pfipadé dotazu nebo zadosti ohledné zpracovani osobnich udaju nas mizete kontaktovat na emailové
adrese info@TruckManager.eu Mlzete nas také kontaktovat na adrese naseho sidla nebo telefonnich ¢islech
uvedenych na naS8ich webovych strankach.

Uginnost dokumentu
Tento dokument je UCinny od 25. 5. 2018.



